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PUEDE PRESENTAR UNA QUEJA WILLIAMS SI EXPERIMENTA:

CONDICIONES INSEGURAS

O INSALUBRES EN LAS
INSTALACIONES

INSUFICIENCIA DE
LIBROS DE TEXTO Y
MATERIALES DIDACTICOS

VACANTES O ASIGNACIONES
INCORRECTAS DE MAESTROS

P Bafios inoperativos o cerrados, u otras
condiciones sanitarias deficientes
en los servicios higiénicos;

P Sistemas de calefaccion, ventilacion,
rociadores contra incendios o
aire acondicionado averiados;

P Infestaciones de plagas, insectos,
alimafias o roedores;

P Ventanas rotas que representen un
riesgo para la seguridad o la proteccion;

P Puertas exteriores o portones de la
escuela que no cierren con llave;

P Condiciones peligrosas o inhabitables
en la escuela, tales como dafios
estructurales, presencia de asbesto,
pintura con plomo, etc.;

P Fugas de gas;

P Fallas en el suministro
eléctrico de la escuela; o

P Cualquier otra condicién en las
instalaciones escolares que represente
una amenaza para la salud o la seguridad
de los estudiantes o del personal.

En la queja, describa el problema o la condicion,

su ubicacion y de qué manera representa
una amenaza para la salud o la seguridad.

P Un estudiante no dispone de un
libro para utilizar en clase y en
casa, o debe compartirlo;

P Allibro de un estudiante le faltan paginas;

P Ellibro de un estudiante se encuentra
en malas condiciones fisicas o
en un estado inutilizable;

P A un estudiante solo se le entregan
fotocopias de una parte del libro de texto
debido a una escasez de ejemplares;

P Ellibro o los materiales didacticos
de un estudiante estan obsoletos;

P Un estudiante no cuenta con el
equipo de laboratorio adecuado;

P Ellibro o los materiales didacticos de un
estudiante no reflejan con precision las
contribuciones de personas de todos los
géneros, ni el papel y las contribuciones
de los estadounidenses latinos, los
estadounidenses LGBTQ+ y otros grupos
étnicos, culturales y socioeconémicos;

P O bien, el distrito escolar de un estudiante
prohibe el uso de un libro de texto, material
didactico o plan de estudios que contenga
perspectivas inclusivas y diversas.

En la queja, identifique el problema, el curso o
nivel académico, el nombre del libro de texto

o material didactico, el nombre completo del
maestro y cualquier otro detalle importante.

» Auna clase no se le asigna un maestro
permanente al finalizar las primeras
cuatro semanas del curso;

P Una clase es impartida Uinicamente
por uno o mas maestros sustitutos;

P Una clase es impartida por un maestro
que carece de las credenciales
adecuadas para ensefiar la materia; o

P Una clase con uno o mas estudiantes
de inglés es asignada a un maestro que
carece de la autorizacién adecuada
para ensefiar a estudiantes de inglés.

En la queja, identifique el problema,
el curso o nivel académico y el
nombre completo del maestro.

Mas informacién sobre cémo

presentar una queja 'y como
organizar una campana, aqui.


https://publicadvocates.org/resources/williams-resources-page/
https://publicadvocates.org/resources/williams-resources-page/
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COMO PRESENTAR UNA QUEJA WILLIAMS:

1

Pregunte en su escuela. Por
ley, debe colocarse un aviso en
cada aula que describa sus derechos
y dénde encontrar los formularios de
queja.

0]
Descargue un formulario de quejas

Cualquier persona u organizacion
puede presentar una queja,
incluyendo estudiantes, profesores, padresy
organizaciones comunitarias.

La queja puede presentarse de forma
andénima. Sin embargo, si desea recibir una
respuesta del director o del distrito, incluya su
nombre e informacién de contacto y marque
la casilla correspondiente.

Agregue paginas adicionales si es necesario
y sea lo mas especifico posible (por ejemplo,
describa el aula y la asignatura donde ocurre
el problema).

El director o el distrito deben investigar
y resolver las quejas validas en un plazo
de 30 dias habiles (excluyendo fines
de semanay dias festivos) a partir de la
recepcion de la queja.

Si presenta la queja Unicamente ante su
director, este dispone de 10 dias para
remitirla al distrito; posteriormente,

el distrito debe tomar medidas en un
plazo de 40 dias habiles a partir de la
fecha en que la queja fue presentada
ante el director.

RECIBA UNA RESPUESTA
5 | ENUNPLAZODE
45 DIAS HABILES

Siincluye sunombre en la queja, el director o
el distrito deben responder por escrito en un
plazo de 45 dias habiles para informarle como
se resolvid su reclamacion.

En el caso de problemas relacionados con
libros de texto o materiales didacticos, no es
necesario que espere a que el distrito actue.
Puede comunicarse directamente con el
Superintendente del Condado y con el auditor
fiscal de su distrito. Ellos pueden intervenir para
solucionar el problema e imponer sanciones
econdmicas al distrito, si fuera necesario.
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3 ) ENTREGUE EL FORMULARIO

Envie el formulario de queja por correo electrénico

a su director, a la oficina del distrito y a su
Superintendente del Condado. Haga clic aqui para
encontrar la informacién de contacto de su
Superintendente del Condado. Si presenta una
version impresa de su queja, asegurese de conservar
una copia fechada para sus registros.

Puede presentar la queja en un idioma distinto al inglés
y, si asi lo solicita, podria tener derecho a recibir una
respuesta en dicho idioma.

Si una escuela prohibe libros inclusivos o diversos,
0 no proporciona materiales didacticos suficientes,
usted puede omitir al distrito y presentar sus quejas
directamente ante el Superintendente Estatal de
Instruccién Publica; no obstante, debe especificar
el fundamento de su accidn (p. ej., necesidad de
emergencia, falta de objetividad por parte del
distrito, etc.).

Usted tiene derecho a intervenir en una reunion de la jun-
ta escolar para explicar por qué la respuesta fue insatis-
factoriay solicitar que la junta tome medidas.

O bien, en caso de emergencias en las instalaciones o
amenazas urgentes, usted puede apelar por escrito ante
el Superintendente Estatal de Instruccién Publica dentro
de los 15 dias siguientes a la recepcion de la respuesta
por correo electrénico o postal.

También tiene derecho a apelar ante el Superintendente
Estatal las cuestiones relacionadas con libros de texto

0 materiales didacticos; este presentara un informe por
escrito a la Junta Estatal y propondra una solucion, de
ser necesario.
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